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INTRODUCAO

A partir de 1970, a revolucdo da microeletronica e o surgimento da internet
reorganizaram o modo de desenvolvimento e as tecnologias da informacdo e
comunicagdo transcenderam os limites da producao, influenciando as relagdes sociais.
Castells (1999) denomina esse contexto de sociedade informacional devido a
centralidade na informagdo na sociedade, ja Santos (2001) cunhou o termo periodo
técnico-cientifico-informacional.

Nesse contexto, questionamos: como ocorre o uso e apropriacao das tecnologias
da comunicagdo e informacao no ambito das associagdes? Quais meios de comunicacao
as associagdes disponibilizam para os associados? A rede de comunicagdo virtual
contribui para o papel das associa¢des no fortalecimento da democracia?

A partir destas questdes, o objetivo da pesquisa foi analisar € comparar dados de
2010 (fruto de outra pesquisa, que caracterizou o tecido associativo do Territério do
Sisal com base na relagdo entre associativismo e desenvolvimento) e 2023/2024 sobre o
uso dos meios de comunicagdo pelas associagdes dos municipios de Concei¢ao do Coité
e Retirolandia no Territério do Sisal, na Bahia, e refletir acerca da relacdo entre
associativismo e democracia, ponderando como a comunicag¢do utilizada tem auxiliado
no fortalecimento ou enfraquecimento da democracia.

Reflexdes e analises sobre os meios de comunicagao utilizados pelas associagdes
do Territorio do Sisal, ¢ salutar, visto que a comunicagdo estabelecida entre associagdes
e associados, além de ser um importante parametro para avaliar a interagdo e o papel
desempenhado por essas entidades na conquista dos direitos sociais, permite um
diagnostico da realidade dos meios de comunicacgao utilizados pelas associagdes. Assim,
a pesquisa foi relevante, tanto para o tecido associativo, quanto para os pesquisadores
dedicados a compreender a importancia das redes na sociedade contemporanea.
MATERIAL E METODOS OU METODOLOGIA (ou equivalente)

Para atingir os objetivos do estudo utilizou-se os seguintes procedimentos:
1- Revisdo bibliografica sobre os conceitos chave (associativismo; democracia;
comunicagao; informacao e redes) e a constru¢do do referencial tedrico;
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2- Definicao da amostra ¢ sistematizagao dos dados de 2010 sobre a comunica¢ao nas
associagdes dos municipios investigados;

3- Aplicacao de formulério, a um representante da diretoria de cada associagdo;

5- Tabulagdo, categorizac¢ao, producdo de quadros e analise sobre a comunicagdo ¢ o
contexto associativo.

RESULTADOS E/OU DISCUSSAO (ou Analise e discussio dos resultados)

A partir do objetivo especifico de comparar os meios de comunicagado utilizados
pelas associagdes investigadas em 2010 e 2023/2014, fizemos aos representantes das
associagdes, o seguinte questionamento: “Quais as formas de comunicacdo com o0s
filiados (para convocar reunides, informar decisdes e acdes da entidade)?”. Em 2010, a
principal forma de comunicagdo era contato direto oral informal, predominante em 58
das 144 associagdes.

No contexto de 2023/2024, nas 43 associagdes pesquisadas, a principal forma de
comunicagao foi o contato por internet, utilizado em 32 das 43 associacdes investigadas.
O contato direto oral informal, utilizado por 21 das entidades, representa a segunda
forma de comunica¢ao mais utilizada.

Diante disso, entre 2010 a 2023/2024 houveram avan¢os na forma de
comunicagdo entre as associacdes e seus filiados, em 2023/2024 a comunicagdo por
internet representou a principal forma de comunicagdo, evidenciando que os atores
sociais que constroem as associagdes de Concei¢cdo do Coité e Retirolandia possuem
telefone, internet, tem acesso as tecnologias da comunicagao e informagao.

O contato direto e o recado por terceiros (outra forma de comunicagdo utilizada
nas associagdes) sao normalmente realizados pelo presidente ou diretores da associagao
e as informagdes da associagao podem ser retidas e utilizadas “[...] em beneficio préprio
ou de um pequeno grupol...]” (Santos, Silva e Coelho Neto, 2011, p.90). O contato pela
internet contribuiu para a superacdo desse problema porque registra o que ¢
comunicado, por whatsapp ou email, por exemplo, a comunicagdo fica registrada e
quando ¢ realizada em grupos virtuais da associacdo, a comunica¢ao acontece de forma
horizontal e transparente.

Além de analisar a comunicag¢do entre associagdo (diretoria) e associados,
também foi caracterizada a forma como a comunicagdo estruturada na/pela associagao
pode interferir no fortalecimento do associativismo e da democracia. Para isso,
detemo-nos em investigar os efeitos informativos, formativos e educativos dos meios de
comunica¢do, analisando as questdes: “Quais meios de comunicacdo sdo
disponibilizados pela entidade para uso de seus filiados?”’; “O que a entidade possui?”’;
“Quais as dificuldades encontradas pela entidade para desenvolver o seu trabalho?” e
“Os filiados receberam algum tipo de capacitagao?”.

Quando foi perguntado “Quais meios de comunicacao sao disponibilizados pela
entidade para uso de seus filiados?” e “O que a entidade possui”. Em 2010, 5 das 144
associacoes investigadas disponibilizavam apenas o programa de radio. Somente 1
entidade possuia telefone e 13 possuiam equipamentos de informatica, porém o fato de
possuirem estes equipamentos ndo garantiu o uso, a disponibilizagdo apenas do
programa de radio evidencia a ndo utilizagdo dos equipamentos de informaética pelos
associados.



Em 2023/2024, pouco mudou em relacdo a 2010, apenas 6 das 43 associagdes
disponibilizam computador para o uso dos associados, o programa de radio permanece
como um dos principais meios de comunicacdo disponibilizado pelas associagdes, 5
entidades disponibilizam. “Outros” meios de comunicag¢do foi a terceira op¢do mais
citada pelos representantes, mencionada por 4 entidades. A respeito do que seriam
outros meios de comunicagao, citaram: impressora, servi¢o de autofalante e recados em
instituigdes religiosas. Por ultimo, o telefone foi um dos meios de comunicagdo
disponibilizado por 3 das 43 entidades.

Contatou-se que, um nimero reduzido de associagdes disponibilizam meios de
comunicag¢do para utilizagdo pelos associados, o que estd associado ao pequeno nimero
de entidades que possuem equipamentos eletronicos, apenas 8 associacdes. Os dados
evidenciam que, a desmonopolizacdo da comunicacdo e da informacgdo apontada por
Santos (2001) e Castells (1999) ¢ uma acao complexa e lenta, apesar dos atores sociais
das associagdes de Conceicdo do Coité e Retirolandia desde 2010 reconhecerem a
necessidade da comunicagdo, do acesso a informag¢dao e demandarem recursos, em
2023/2024 pouco mudou.

Ao analisar as respostas acerca do questionamento: “Quais as dificuldades
encontradas pela entidade para desenvolver o seu trabalho?” “Os filiados receberam
algum tipo de capacitacdao?”. Em 2010, 27 associagdes apontaram a pequena
participagdo dos associados, em 2023 a pequena participacdo dos associados
permaneceu como a principal dificuldade, apontada por 18 associagdes.

Também, em 2010 menos de 20% das entidades ofereciam algum tipo de
capacitacdo aos filiados. Em 2023/2024 houve uma pequena evolucao, 19 associagdes
recebiam assisténcia técnica; 12 recebiam outras formas de capacitagdo, as citadas
foram: curso de artesanato, capacitacdo para tratorista, qualificagdo produtiva,
confeitaria, cabeleireira, informéatica; a formagao sociopolitica foi realizada apenas por
10 das 43 entidades investigadas; 7 ofereciam qualificagdo técnica/gerencial; a
assisténcia juridica era oferecida a 5 das 43 entidades e por fim elaboracdo de projetos
realizado em 4 entidades.

Diante disso, os meios de comunicagdao ndo estdao cumprindo o papel de servir
para a criacdo de lagos de proximidade de escuta e didlogo e nao fragmentagdo do
espago publico (Branco, 2011). Visto que, com as possibilidades oferecidas pela rede de
comunicagdo virtual as formas de capacitacao utilizadas pelas associagdes de Conceicao
do Coité e Retirolandia poderiam ser mais amplas, como a ampliagdo da qualificacdo
através de cursos online, cursos de formagdo sociopolitica, criacdo de banco de dados
sobre documentos do interesse das associagdes, que ndo sdo exploradas por essas
entidades. As redes de comunica¢do também, deveriam servir para essas associagdes
como mecanismos de intensificagdo da participacdo, seja por cursos de formagdo
sociopolitica para qualificagdo da participagdo e fortalecimento da cultura associativista,
ou através da criacdo de canais que ampliem a participacdo dos associados como a
realizagdo de encontros de forma virtual, superando o obstaculo do deslocamento que
em alguns contextos impedem a participagcdo dos associados nas acdes realizadas no
espaco da associagdo.

CONSIDERACOES FINAIS (ou Conclusio)



A pesquisa revelou que, entre 2010 e 2023/2024 aconteceram conquistas
importantes com relagdo a incorporagdo de equipamentos de informadtica nas
associagdes de Conceicdo do Coité e Retirolandia. Identificamos que em 2024 a maioria
das associagdes que possuem equipamentos eletronicos disponibiliza-os para o uso de
seus associados, diferente de 2010 em que 13 associagdes possuiam equipamentos de
informatica e o programa de radio era o Unico meio de comunicagdo disponibilizado
para os filiados.

Isto evidencia que, os cursos de capacitagao voltados para a area da informatica,
oferecidos aos associados, estdo contribuindo para a maior utilizagdo dos equipamentos
de informatica pelas associagdes e seus associados. Revela também, o carater educativo
das associagdes como argumenta Santos (2010), e da rede de comunicagao virtual, visto
que, suas potencialidades no contexto contemporaneo: informagdo, comunicagio,
aquisicdo de conhecimentos, representam o fator motivador do interesse de acessa-los.
Contudo, as diversas possibilidades oferecidas pela rede de comunicagcdao virtual
poderiam ser mais exploradas pelas associagdes investigadas, por exemplo, para
realizagdo de cursos de capacitagcdo, participacdo em foruns virtuais, ampliagao da
participagdo dos associados, entre outras.

Diante disso, os dados coletados revelaram que as associagdes estao
representando agentes importantes na desmonopolizacdo do uso dos meios de
comunicagdo, entre 2010 e 2024 foi possivel perceber avangos na inser¢ao das
tecnologias da comunicacdo e informagdo nas associagdes de Conceicdo do Coité e
Retirolandia. Porém, ainda existem potencialidades das tecnologias da informagdo e
comunica¢do a serem apropriadas pelas associagdes como a criacdo de estratégias para
ampliacao da participagao dos associados, ampliagao dos cursos formativos que poderao
contribuir para o fortalecimento do associativismo.
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