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Introducao

O Ntcleo de Apoio Contabil e Fiscal (NAF) da
Universidade Estadual de Feira de Santana
(UEFS) foi formalizado junto a Pré-Reitoria de
Extensdo (Proex) em 2020, por meio da
Resolugao Consepe 017/2020, para
operacionalizar um Acordo de Cooperacao
Técnica entre a UEFS e a Receita Federal do
Brasil. Desde entdo, vem desempenhando seu
papel de prestar servicos de natureza contabil
e fiscal a comunidade, tendo como publico

alvo pessoas fisicas, Microempreendedores
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Individuais (MEI) e Organizacdes da
Sociedade Civil. Em 2020, o desafio do NAF-
UEFS se elevou por conta da pandemia
instaurada pela Covid-19. Foi necessdria
remodelar a forma de atuagdo, a fim de
continuar cumprindo os objetivos propostos,
ainda que, de maneira remota. Entretanto, foi
uma oportunidade de contribuir de maneira
mais  significativa com a comunidade
hipossuficiente que demandou servicos e
orientagbes para ter acesso as medidas

assistenciais criadas pelo Governo Federal

com objetivo de minimizar os impactos
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econdmicos e sociais causados pela
pandemia. Entdo, diante dos desafios, o NAF-
UEFS, encontrou possibilidades de manter e

expandir o atendimento ao seu publico alvo.

Materiais e Métodos

Desde o més de abril de 2020, devido as
continuas demandas da sociedade, o NAF-
UEFS desenvolveu um novo portfdlio de
servicos para apoiar a populacdo mais
vulneravel durante a emergéncia social e
econdmica. Trata-se de um portfdlio
integrado de servicos de orientacao sobre
as medidas promovidas pelo Governo
Federal diante do contexto de pandemia,
incluindo as seguintes orientacdes: Auxilio
Emergencial; manuseio do Aplicativo Caixa
Tem; Suspensdao de Contrato e Reducao da
Jornada de Trabalho, com base na Medida
Provisdria - MP 936; Saque Emergencial do
FGTS e regularizacao do Cadastro da Pessoa
Fisica (CPF). Para além, das medidas de
assisténcia, foram realizadas as campanhas
de Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica
(IRPF) e Imposto sobre a Propriedade
Territorial Rural (ITR), em abril e setembro,
respectivamente. A campanha do IRPF contou
com o apoio de ex-graduandos em Ciéncias
Contdbeis da UEFS em parceria com o corpo
docente e discente do NAF-UEFS. O ITR foi

realizado pelo NAF, com a prestacao do

servico e realizacdo de um minicurso para a

capacitacdo das pessoas, objetivando que elas
se tornassem multiplicadoras e ficassem aptas
a fazer a declaracdo. A prestacdao desses
servicos aconteceu majoritariamente pelo
Instagram do projeto (@nafuefs e através
do e-mail, que funcionou como ferramenta
secundaria. Para a divulgacao dos servicos
contou-se com o apoio da Assessoria de
Comunicac¢do Social da UEFS (ASCOM), trés
entrevistas em radios, divulgacdao na TV
Subaé, por Madalena Braga, além da
producao de cards com informagdes uteis e
linguagem  acessivel  publicados no
Instagram. O NAF-UEFS, buscou estudar a
fundo todas as medidas provisdrias e leis
sancionadas, como forma de transmitir a
populacdo todo o contelddo de forma facil e
simplificada, pois entende-se como pode ser
de dificil interpretacdo a escrita de
informacdes técnicas pertencentes ao ambito

legislativo.

Resultados e Discussao
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De acordo com o gréfico acima, o servico mais

demandado por parte da comunidade




hipossuficiente foi o Auxilio Emergencial,
representando 46% dos atendimentos, ou
seja, 128 atendimentos. Esse resultado tem
relacdo direta com a medida assistencial
aprovada pelo Governo Federal, no intuito de
amparar a populacao mais vulneravel durante
o periodo de emergéncia social e econdmica.
Logo em seguida, aparece o servico de CPF,
que estd intrinsecamente ligado ao Auxilio
Emergencial, pois para efetuar o cadastro é
necessario que o CPF ndo tenha pendéncias
junto a Receita Federal, esse servico
representou 20% dos atendimentos. Depois,
com 31 atendimentos, apareceu a Medida
Provisdria 936, que trata da suspensdo de
contrato, uma medida que afetou diversos
proprietdrios e funcionarios que buscaram o
Nlcleo para obter maiores esclarecimentos
sobre o assunto. O Caixa Tem foi o quarto,
com 28 atendimentos, em sua maioria
pessoas que tiveram dificuldade de acesso na
plataforma. Os outros servicos demonstram a
variedade de op¢bes que o NAF oferece para
contribuir com a sociedade, o IRPF e ITR que
ja era oferecido regularmente, na modalidade
presencial, foi adaptado para a realidade
pandémica e pOde ajudar diversas pessoas.
Também foi estudada as Medidas Provisdrias

para tirar duvidas de quem eram alcancados

por essas regulacdes.
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O gréafico acima traz o comparativo de
atendimento entre os anos 2019 e 2020 e
expde um aumento de 33% em relacao ao
primeiro ano, o que consolida a importancia
do Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal para a
conscientizacao e educacao sobre os direitos
e deveres da comunidade hipossuficiente.
Também demonstra que apesar da mudanca
na forma de prestar os servicos, e em face das
tantas  dificuldades  provocadas  pela
pandemia, o Nucleo conseguiu migrar para o
online e continuar exercendo a sua funcao.
Além do exposto nos graficos, o NAF foi
reconhecido internacionalmente por suas
atividades no periodo da pandemia,
integrando uma pesquisa do EuroSocial
realizada pelo consultor Antonio Rodriguez

Carmona.

Consideracgoes Finais

Portanto, apesar de todos os desafios, o NAF-
UEFS se estabeleceu como um apoio a
comunidade, servindo de fonte de

informacbes e suporte as  pessoas




hipossuficientes que estdo conectadas nas
redes. O nome da Universidade Estadual de
Feira de Santana foi colocado em evidencia,
como referéncia no sucesso do Projeto que se
reinventou de forma a atender as demandas
da sociedade por meio da aplicagao pratica de
conhecimentos de natureza contabil e fiscal
que fazem parte da formacdo do Bacharel em
Ciéncias Contdbeis. A Extensdo vivenciada
pela equipe NAF-UEFS agregou muito a
formacdao do profissional critico e com
responsabilidade social. Dessa forma, &
possivel concluir que o NAF estd atingindo o
objetivo através dos relatos e mensagens

avaliando-o e parabenizando-o pela iniciativa.

Referéncias

PLANALTO. Medida Proviséria N° 0936,
De1°De Abril De 2020. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato201
9-2022/2020/mpv/mpv936.htm Acesso em: 13
nov. 2020

PLANALTO. Lei N° 14.020, De 6 De Julho De
2020. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato20
19-2022/2020/Lei/L14020.htm> Acesso em: 13
nov. 2020

FEDERAL, Receita. Nucleo de Apoio Contabil
Fiscal. Disponivel em:

<https://receita.economia.gov.br/acesso-
rapido/direitos-e-deveres/educacao-
fiscal/naf>. Acesso em: 12 nov. 2020

BRASIL. Constituicdo (1996). Lei n° 9.393, de 19 de
dezembro de 1996. Dispde sobre o Imposto sobre
a Propriedade Territorial Rural - ITR, sobre
pagamento da dividarepresentada por Titulos da
Divida Agrdria e da outras providéncias. Disponivel
em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/Leis/L9393.
htm>. Acesso em: 11 nov. 2020.

BRASIL. Constituicdo (1988). Lei n° 7.713, de 22
de dezembro de 1988. Altera a legislacao do
imposto de renda e da outras providéncias.
Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/leis/lI771
3.htm>. Acesso em: 12 nov. 2020.




